UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN NGOQC HOI Doc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 2718/UBND-KTHT Ngoc Hoéi, ngay 78 thang 8 nam 2021
Viv trién khai Chuong trinh phat
trién cac hoat dong bao vé quyén
loi nguoi ti€u dung giai doan 2021-
2025 trén dia ban huyén

Kinh gtr:
- Cac phong, ban nganh truc thugc UBND huy¢n;
- Cac t6 chirc doan thé cap huyén;
- Uy ban Mat tran TQVN huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Thuc hién Ké hoach sb 2741/KH-UBND ngay 06 thang 8 nim 2021 cua
UBND tinh Kon Tum vé trién khai Chuong trinh phat tién cac hoat dong bao vé
quyén loi nguoi tidu dung giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh Kon Tum. UBND
huyén yéu cau:

1. Cac phong, ban nganh truc thudc, UBND céc x4, thi trin:

T6 chirc quan triét dén toan thé can bo, cong chic, vién chirc tai co quan,
don vi nham nang cao nhan thire cho can bd cong chuce, vién chirc vé vai tro, y
nghia cta cong tac bao vé quyén loi nguoi tiéu dung ddi véi su on dinh, phat trién
kinh té x4 hoi cua tinh, cia huyén. Pua ndi dung tuyén truyén vé cong tac bao vé
quyen loi nguoi tiéu dung vao cac cudc hop, trao ddi kinh nghiém,... cia co quan,
don vi minh.

2. Phong Kinh té va Ha tang:

- Chu tri tham muu cic ndi dung vé cong tac bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung trén dia ban huyén; don doc ki€ém tra thuc hién va tong hop bao cao dinh ky,
dot xuat viéc thuc hién Ké hoach cia UBND tinh vé S¢ Cong Thuong theo quy
dinh.

- Hang nam, tham muu Ban chi dao 389 huyén, UBND huyén thanh 1ap
Poan kiém tra dé t6 chirc kiém tra, kiém soat thi truong nham phat hién va ngin
chan cac hanh vi xAm pham quyén loi, stc khoe, gdy thiét hai hodc de doa dén tinh
mang, an toan cua nguoi tiéu dung, nhat 12 d6i voi hang hoa, dich vu thiét yéu. Xir
ly hoac dé xuat cap c6 tham quyén xir ly nghi€ém cac hanh vi vi pham trong san
xudt, kinh doanh hang hoa, dich vu anh hudng dén quyén, loi ich ctia ngudi.

- Phéi hop voi So Cong Thuong tinh, cac phong, ban, nganh, don vi va
UBND cac xa, thi tran t6 chirc cac hoat dong tuyén truyén vé cong tac bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung trén dia ban huyén; huong dan cac doanh nghiép va
nguoi dan nam bat, hiéu biét vé& cong tac bao vé quyén loi nguoi tiéu dung thong
qua cac hinh thurc nhu: T chirc cac hoi nghi, hoi thao, tap huan pho bién phap luat
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vé bao vé quyén loi nguoi tiéu dung; chuyén tai cac thong tin tuyén truyén trén
cong Thong tin di¢n tir huyén.

- T churc cac hoat dong huong ung Ngay Quyén ctia ngudi tiéu dung Viét
Nam (ngay 15 thang 3) hang niam theo Ké hoach cua S¢ Cong Thuong tinh.

- Tham muu UBND huy¢n thanh lap Hoi bao vé nguoi tiéu dung cap huyén
giai doan 2021-2025 theo huéng dan ciia S& Cong Thuong tinh (néu cé).

3. Phong Van héa va Thong tin, Trung tam VH, TT, DL va Truyén
thong huyén, Trang Thong tin dién tir huyén:

- Tang cuong cong tac truyén truyén trén dai phat thanh huyén, loa phong
thanh tai co s va dang tai thong tin trén cong Thong tin dién tir ciia huyén day du,
chinh xac va kip thoi vé cong tac bao vé quyén loi ngudi tiéu dung trén dia ban
huyén va phap luat c6 lién quan.

- Pay manh tuyén trgyén ngan ngtra va xur ly nghiém cac truong hop dua tin
sai léch gay anh hu:()’ng dén hoat dong san xuat, kinh doanh lanh manh hoac co
nguy co xam pham quyén va lgi ich hop phéap cuia nguoi tiéu dung.

4. Phong Tai chinh - K¢ hoach: Hang nim tham dinh, tham muu UBND
huyén bo tri ddm bao ngudn kinh phi thuc hién cac hoat dong bao v¢é quyén loi
nguoi tiéu dung trén dia ban huyén.

5. Pé nghi Uy ban Mit tran TQVN huyén va céc to chirc doan thé: Phat
dong cac phong trao nham khuyén khich, dong vién toan xa hoi tham gia vao cong
tac bdo v€ quyén loi ti€u dung.

6. UBND cic x4, thi trin:

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung; phdi hop voi co quan chirc ning tu van hd tro va nang
cao nhan thirc v€ bao v€ ngudi tiéu dung tai dia ban quan ly.

- Chi dao cac T6 dan phd, cac thon tang cuong phd bién, tuyén truyén trén
hé thdng loa dai tai dja phuong vé cac chu truong, chinh sach, cac van ban chi dao
ciia Trung wong, cua tinh, ctia huyén dén céc to chirc ¢4 nhan hoat dong san xuét
kinh doanh va nguoi ti€éu dung trén dia ban huyén.

Yé&u cau cac co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién /.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Chu tich va cac PCT UBND huyén;

- CVP va cac PCVP;

- Trang Thong tin dién tir huyén (dang tai);
- Luu: VT, KTHT.

Nguyén Chi Twong
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