UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN NGOQC HOI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

$6:1703 /UBND-TH Ngoc Hoi,ngay /2 thangs nam 2023
V& viéc huéng din nop hd so dich
vu cong tryc tuyén va nghiép vu sb

hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC

Kinh guri:
- Cac co quan chuyén mon thuoc UBND huyén;
- Chi nhénh Van phong DKDD huy¢n;
- UBND céc x4, thi tran.

Thyuc hién Cong van s6 3369/VP-TTHCC ngay 12 thang 6 nam 2023 cua
Vin phong Uy ban hhan dan tinh vé viéc cung cap tai liéu hudng da~1n nop ho so
dich vu cong truc tuyén va nghiép vu sd hoa hd so, ket qua giai quyét TTHC (c6
Céng van giti kém theo); Uy ban nhan dan huyén yéu cau cac co quan chuyén mon
thuoc UBND huyén; Chi nhanh Van phong PKDPD huyén va UBND céac xa, thi
tran trién khai thuc hién cac ndi dung sau:

1. Nghién ctru, sit dung tai liéu huéng dan (c6 Phu luc tai ligu hwong din
kém theo Céng vin sé 3369/VP-TTHCC ngay 12 thing 6 ndm 2023)' dé tuyén
truyén, huéng dan cac to chirc, ca nhan nop hod so tryc tuyén, thanh toan tryuc
tuyén; s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; sir dung cac kho dir liéu
dién tir va s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc.

2. Chi dao cong churc, vién chuc, nhan vién tai don vi ra soat; s0 héa ket qua
giai quyét thi tuc hanh chinh con hi¢u lyc d6i véi két qua thudc tham quyen cua
cap huyén, cip xa dé dam bao viéc két ndi chia sé dir licu trong giai quyét thi tuc
hanh chinh trén méi truong dién to (huong dén tai Muc ITI Phan C cua tai liéu néu
trén).

3. Bdi vé6i viée luu trir ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir
thuc hién theo DPidu 14, Quyét dinh sé 05/2022/QD-UBND ngay 10 thang 3 nim
2022 cua Uy ban nhan dan tinh vé Ban hanh Quy ché hoat dong ctia Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Kon Tum.

4. Chi dao can bo cong churc tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua: st dung hiéu
qua tai liéu hudng dan néu trén, dong thoi thuc hién hudéng dan dén cac to chic, ca
nhan ndp hé so thi tuc hanh chinh va c6 dung ng dung Zalo trén dién thoai thong
minh dé biét tra ctru theo ddi tién trinh giai quyet ho so; danh gia mic do hai long cua
t6 chirc, c4 nhan khi nhan két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén Kho dit li¢u dién
tir ctia t6 chirc, ¢4 nhan trén Cong dich vu cong quc gia.

1 Tai liéu nay thay thé, bo sung cho cac tai lidu trude day hudng dan vé s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh do c6 thay d6i vé yéu cau nghiép vu theo cac van ban hudng dan Bo nganh Trung wong.



Y&u cau cac co quan, don vi, dia phuong nghi€m tuc trién khai thyc hién./.

Not nhdn: TL. CHU TICH
- Nhu trén; - { < \
- CT, cac PCT UBND huy¢én; 3 H (' H VAN PHONG

- CVP, cac PCVP;

- B6 phan TN&TKQ huyén (t/h);
- Trang thong tin dién tir huyén;
- Luu: VT-TH.

Nguyén Thanh Nghi
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