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HUYEN NGQC HOI DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 659 /IKH-UBND Ngoc Hoi, ngay /5 thang 3 ndm 2022
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin, phat trién chinh quyén s6 va dam bio
an toan thong tin mang trong hoat dong ciia co' quan nha nuéc
huyén Ngoc Hoi giai doan 2021-2025

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Luat Cong ngh¢ thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

- Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005;

- Luat An toan thong tin ngay 11 thang 9 nam 2015;

- Nghi dinh sO 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cua Chinh phu
vé ing dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudc;

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nim 2019 cua B Chinh trj vé
moét s6 chu truong, chinh sach chu dong tham gia cugc cach mang cong nghiép
lan tht tu;

- Nghi quyét s0 50/NQ-CP ngay 17 thang 4 ndm 2020 cua Chinh phi ban
hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét so 52-NQ/TW ngay 27
thang 9 nam 2019 cua Bo Chinh tri;

- Nghi quyét s 17/NQ-CP ngay 07 thang 3 nam 2019 caa Chinh phu vé

mot sO nhiém vy, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tr giai doan
2019 - 2020, dinh hudng dén 2025;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTyg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu tudng
Chinh pht phé duyét Chuong trinh chuyén ddi s qudc gia dén nam 2025, dinh
hudong nam 2030;

- Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05 thang 9 nim 2019 cua Chinh phu vé
Quy dinh quan 1y dau tu Gng dung CNTT sir dung ngudn vén ngan sach nha
nudc;

- Quyét dinh s 2323/BTTTT-THH ngay 31 thang 12 nam 2019 cia Bo
trudng Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién
tir Viét Nam, phién ban 2.0;

- Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 ctia Chinh phi
vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién tu;

- Nghi dinh s6 47/2020/NP- CP ngay 09 thang 4 nam 2020 cua Chinh phu
Quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu sb ciia co quan nha nuéc;

- Quyét dinh ‘so 20/2020/Qb-TTg ngay 20 thang 7 ndm 2020 cua Thu
tlJ{(Srng Chinh phu vé ma dinh danh dién tir cia cac co quan, t6 chic phuc vu két
noi, chia s¢ dir liéu cua cac bg, nganh, dia phuong;
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- Quyét dinh s6 507/QD-UBND ngay 21 thang 7 ndm 2020 cta Uy ban nhan
dan tinh Kon Tum Ban hanh Kién tric chinh quyén dién tir tinh Kon Tum (phién
ban 2.0);

- Cong vén s6 2606/BTTTT-THH-ATTT ngay 15 thdng 7 ndm 2020 cua
B0 Thong tin va Truyén thong vé viéc huong dan xay dung K& hoach ung dung
CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh phu s6/Chinh
quyén s6 va dam bdo an toan thong tin mang giai doan 2021-2025 va K¢& hoach
nam 2021.

II. MUC TIEU TONG QUAT

Hoan thién nén tang Chinh quyén dién tir ciia tinh nham nang cao ning lyc,
hiéu qua hoat dong ciia bd may hanh chinh nha nudc va chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép; phat trién Chinh quyén dién tir dya trén dit liéu, huéng
dén Chinh quyén sd, nén kinh té s6 va xa hoi sd; dam bao an toan thdng tin va
an ninh mang cua huyén.

I11. MUC TIEU CU THE
1. Ung dung CNTT trong ndi b co quan nha nuéc

- Hoan thi¢én hé thong van ban phap luat tao co s¢ phap ly day du cho viée
tmg dung CNTT, phat trién Chinh quyén dién tu;

- Phat trién, md rong cac hé thong nén tang, dung chung cua huyén; 100%
CSDL dung chung dugc chia sé, két ndi trén toan huyén; cac co quan nha nudc
tung budc mé dir ligu dé phuc vu cung cép dich vu cong, thic déy phat trién
kinh té 6, xa hoi so;

- 100% cac hé thong thong tin, CSDL phuc vu quan 1y chuyén nganh, linh
vuc clia cac co quan, don vi dugc ning cap, mé rong va phat trién méi phai dam
bao kha niang két ndi, chia sé dir liéu theo Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09
thang 4 nim 2020 ctia Chinh phil vé quan 1y, két ndi, chia sé dir liéu sd cia co
quan nha nudc va dap ung yéu cau Kién trac Chinh quyén dién tir cua huyén

- 100% ho so cong viée tai cap huyén va 90% ho so cong viée tai cip x4
dugc xtr ly trén moi trudong mang (trir hd so cong vi¢c thudc pham vi bi mat nha
nudc);

- 100% can bo chuyén trach vé CNTT cta UBND cac x4, thi tran; UBND
huyén duoc dao tao nang cao trinh do quan ly, trinh d6 chuyén mon dap tng
dugc yéu cau thyc thi cac nhiém vy thyuc té. 100% can b, cong chure, vién chue
dugc tap huan, bdi dudng vé k¥ ning tng dung CNTT, k§ ning sb.

2. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghi€p

- 100% Trang thong tin dién tir cua huyen cung cap day du thong tin theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/Nb-CP ngay 13 thang 6 nam 2011 cua Chinh
phu vé viéc cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin
dién tir cua co quan nha nudc;
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- Trang Dich vu cong huyén, Hé théng thong tin mot ctra dién tur duogc két
ndi, chia sé dix liéu véi Céng Dich vu cong cua tinh; 100% giao dich trén trang
Dich vu cong va H¢ théng thong tin mot ctra dién tr cia huyén duogc xac thuc
dién tir lién thong véi cac hé thdng cua tinh;

- 100% dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 phé bién, lién quan tdoi nhiéu
ngudi dan, doanh nghiép duge tich hop 1én Cong Dich vu coéng qudc gia, Trang
Dich vu cong ctia huyén va Hé thong thong tin mot cira dién tir ctia huyén;

- Ty 18 hd so giai quyét dich vu cong truc tuyén mirc do 3,4 trén tong s6 hd
so dat tir 50% tré 1én; 80% thu tuc hanh chinh dap tmg yéu cau duoc trién khai
dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4; tich hop 50% cac dich vu cong truc tuyén
murc do 3, 4 cua tinh voi Cong Dich vy cong qudc gia; ti thiéu 90% nguoi dan
va doanh nghiép hai 1ong vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh;

- 60% céac hé thong thong tin ctia huyén c6 lién quan dén nguoi dan, doanh
nghiép da dua vao van hanh, khai thac duoc két ndi, lién thong qua nén tang tich
hop, chia s& dir liéu (LGSP); thong tin cua ngudi dan, doanh nghiép da dugc sO
hoa va luu trix tai cac co sd dit lidu quoc gia khong phai cung cap lai;

- Ung dung cong ngh¢ s moi, str dung tri tu¢ nhan tao (AI) trong quan ly,
diéu hanh va kiém soat cac quy trinh cung cap dich vy, quan tri hé thong, tich
hop ISO dién tar.

3. Bdo dam an toan thong tin

- Nang cao ning luc giam sat an toan thong tin mang trén dja ban huyén dé
tang cudong kha nang phat hién sém, canh bao kip thoi, chinh xac vé cac sy kién,
su ¢d, ddu hiéu, hanh vi, m3 doc xam hai, nguy co, diém yéu, 16 héng co kha
nang gay mét an toan thong tin mang ddi véi cac hé théng, dich vu CNTT phuc
vu Chinh quyén dién tir ciia huyén;

- Nang cao tinh hé théng, dong bd va chuin hoa cong tic giam sat an toan
thong tin mang; xay dung doi ngli giam sat an toan thong tin mang chuyén
nghi¢p va ky luat;

- Tham gia, duy tri mang ludi hé thong giam sat an toan thong tin mang
trén toan qudc, dam bao lién ket lién thong, phdi hop chit ché, hiéu qua trong
cong tac giam sat, tng ciru sy ¢b an toan thong tin mang theo huéng dan ciia Bo
Thong tin va Truyén théng va co quan diéu phdi quéc gia (VNCERT/CC);

- T6 chirc dao tao, nang cao k¥ ning chuyén mén va ning lyc tham muu
cong tac an toan, an ninh thong tin cho ddi ngii cdn b chuyén trach CNTT & cac
co quan nha nudc cac cap dé dap ing y€u cau nhiém vu.

4. Ha tang ky thuat CNTT

- Tang cuong nang luc ha tang k¥ thuat cho UBND huyén va co quan nha
nudc cac cap dé dap ung yéu cau k¥ thuat cho viéc trién khai xay dung Chinh
quyén dién tr huyén theo ding 10 trinh;

- Chuyén ddi IPv6 cho mang ludi, dich vy, tng dung, phﬁn mém va thiét bi
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trén dia ban huyén dam bdo sy phat trién, tinh sin sang twong thich vé&i su phat
trién manh mé cua cac xu huéng cong nghé mai trong cudc cach mang cong
nghiép 4.0;

- 100% cac co quan hanh chinh nha nudc tir cap huyén dén cap xa két noi
vao Mang truyén so liéu chuyén dung cia co quan Bang va Nha nudc;

IV. NHIEM VU
1. Hoan thién méi truwong phap ly

- Xay dung cac van ban t6 chirc thuc hién va huéng dan thi hémh dé cuy thé
hoa cac van ban cua Bang, Chinh phu, cac B9, nganh Trung wong vé cong tac
ung dung CNTT, phat trién Chinh quyén di¢n tur;

- Hoan thién hé théng phap 1y cta huyén vé CNTT, x4y dung va ban hanh
cac van ban quy pham phap luat, van ban chi dao va diéu hanh nhim tao diéu
kién thuén loi thuc day trién khai Gmg dung CNTT; xay dung, cap nhat cac van
ban vé quan ly, két noi, chia s¢ dir liéu s6 cua co quan nha nudc thude huyeén
nham trién khai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09 thang 4 nim 2020 cua
Chinh phu; ban hanh méi hodc stra d6i, b sung, thay thé cac quy ché khai thac,
sir dung cac Hé thong thong tin, CSDL dir liéu dé dam bao phu hop cac nodi dung
quy dinh Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09 thang 4 nim 2020 cua Chinh
phu va tinh hinh trién khai thuc té; xay dung cac quy dinh, huéng dan vé thu
thap, cap nhat, chia s¢, khai thac thong tin, dit liéu nham bao dam kha ning tiép
can va st dung cho cac co quan, to chirc, doanh nghiép va nguoi dan;

- Hoan thién co ché vé tai chinh va dau tu cho tmg dung CNTT, phat trién
Chinh quyén dién tir. Uu tién b tri vén dau tu cho cac chuong trinh, ké hoach,
du 4n Ung dung, phat trién CNTT, ddo tao nhan lyc CNTT. Tao moi truong
phap 1y thuan loi, thu hit cac thanh phan kinh t& dau tu cho phét trién CNTT;

- Tao diéu kién, thu hat cac cong ty, doanh nghiép tham gia hoat dong thuc
day tng dung CNTT trong cac co quan nha nudc, dac biét 1a cac hoat dong vé
dao tao nguodn nhan lyc chuyén mén cao vé CNTT va cung cép cac dich vu
CNTT uu tién thué dich vu da duoc phé duyét.

2. Phat trién ha tang k¥ thuat

- B6 sung dau tu, nang cap ha ting mang, ha tang két ndi, ha ting an toan
thong tin tai Trung tam dir liéu huyén dé dap g yéu cau ky thuat cho viéc trién
khai xay dung chinh quyén dién tir huyén theo 19 trinh;

- Hoan thién, nang cap Trung tim dir liéu huyén, thong qua do t6 chirc tai
cau trac ha ting CNTT cua cac co quan, ban, nganh, doan thé va UBND cac x4,
thi trén, theo huéng két hop gitta mo hinh tap trung va moé hinh phan tan dua trén
cac cong ngh¢ dién toan ddm may nham khai thac st dung hiéu qua ha téng hién
c6, dong thoi ting cudng kha ning bao mat, sao luu, phong chéng tham hoa, bao
dam van hanh 6n dinh, an toan thong tin, an ninh mang cua cac hé thdng thong
tin, co so dir liu;
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- Pau tu thiét bi, phan mém bao vé ha ting mang va ha tang k¥ thuat CNTT
tai Trung tdm dir liéu huyén dé bao v¢ trude cac cudce tan cong mang tlr ngoai
vao, dong thoi kiém soat dugc cac van dé bén trong hé théng mang;

- Pau tu thiét bi, phdn mém phat hién va phong, chdng xdm nhap dau tu
thiét bi, phan mém hd trg theo ddi, phan tich sy kién an toan thong tin (tir cac
ngudn dir liéu khac nhau) cho cac hé thong thong tin dap Ung cac chuc nang
theo huéng dan tai cia B Thong tin va Truyén thong;

- Dé xuét trién khai dau tu méi va bd sung, ning cip trang thiét bi CNTT
cho UBND huyén va ha tang k¥ thuat phuc vu tng dung CNTT cua cac don vi
tryc thudc nham dap Gng yéu cau k¥ thuat cho viéc trién khai xdy dung chinh
quyén dién tir dia phuong theo 19 trinh ctia Kién trac chinh quyén dién ti tinh;

- Pé xuét trién khai dau tu trang bi, bd sung ha ting k¥ thuat cho UBND
cac x4, thi trAn nham dap tng yéu cau trién khai, khai thac, sir dung cac hé thong
thong tin duoc dau tu, dam bao dat cac chi tiéu danh gid theo B§ ti€u chi danh
gia mirc d6 chinh quyén dién tir cip xa va cap huyén ban hanh tai Quyét dinh sd
2392/Qb-BTTTT ngay 25 thang 12 nam 2017 ctia Bo truong Bo Thong tin va
Truyén thong;

- Co quan, don vi, dia phuong trién khai nang céap, bd sung trang thiét bi
CNTT can thlet phuc vu nhu cau khai thac, sir dung cac phan mém tmg dung cla
nguoi dung cudi theo 16 trinh trién khai cac dé an, du 4n, nhiém vu da duoc phé
duyét;

- Phéi hop véi nha cung cip dich vu Mang truyén sd liéu chuyén dung trén
dia ban huyén ra soat, danh gia va trién khai giai phap ning cao chét luong
duong truyén nham dam bao duy tri két ndi thong subt, dap tng yéu cau khai
thac cua céac co quan, don vi, dia phuong;

3. Phat trién cac hé thong nén ting

- Néang cip, mo rong va phat trién cac hé thong thong tin nén tang, dung
chung cua huyén: Phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh, Hé thong Mot cira
dién tir, Chtng thu s chuyén dung, Trang Thong tin dién ti, Thu dién tir cong
vy, Phan mém Quan 1y cén bd, cong chirc, vién chirc huyén, Hé thong tiép nhéan,
tra 15i phan anh, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép vé kinh té - xa hoi dé
phu hgp vdi cong tac quan 1y cia huyén;

- Ra soat va trién khai dong b9, thong nhat Mang truyen sO lidu chuyén
dung phu hop voi pham vi va tinh chat trién khai Chinh quyén dién tu, tiép tuc
phat trién, nang cao chat luong cung cap dich vu va cac yéu cau vé ky thuat, két
noi, an toan thong tin;

- Trién khai hoan thanh cdc nhiém vu tai K& hoach trién khai thuc hién
chuyén doi IPv6 trong co quan nha nudc trén dia ban huyén. Van hanh on dinh
IPV6 trén cac hé thong thong tin diéu hanh va hé thong dich vu cong truc tuyén
cua huyén, dap tmg yéu cau cua Chinh phu, B¢ Thong tin va Truyén thong. Yéu
cau cac thiét bi CNTT, hé théng thong tin, CSDL c6 két ndi Internet thudc du
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an, nhiém vy tmg dung CNTT bét budc phai hd tro két ndi IPv6;

- Chi dao cac doanh nghiép vién thong trén dja ban huyén dam bao chat
qung dich vu vién thong, dac biét 1a toc do Internet, trién khai hi€u qua bang
tang mang di dong 4G, 5G.

4. Phat trién cac ing dung, dich vu
4.1. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan nha nuée

- Duy tri, ning cdp, hoan thién cic phadn mém dung chung trong hoat dong
cua cac co quan Dang va Nha nudc trén dia ban huyén. Tap trung nang cao hiéu
qua sir dung cac phan mém va co s& dir liéu chuyén nganh. Tang cuong st dung,
trao d6i van ban dién tu, nhat 13 tai UBND cac x4, thi trdn, (mg dung chimg thu
s6, chit ky sd trong lién thong vin ban dién tir;

- Phat trién, hoan thién Hé théng thong tin bio cdo cua huyén dé tich hop,
chia sé dir li¢u bao cdo trong cac co quan hanh chinh nha nudc. Dt liéu bao cao
duoc tong hop vao kho dir liéu chung, phan tich dit liéu, hd trg ra quyét dinh
phuc vu chi dao, diéu hanh cua UBND huyén, co quan hanh chinh nha nudc cac
cép va ho trg danh gia hiéu qua thuc hién nhiém vu duoc giao;

- Nang cap hoan thién va trién khai Hé thong Hoi nghi giao ban truc tuyén
ctia huyén phuc vu hop truc tuyén, rat ngan thoi gian hoi hop, giam giay to hanh
chinh va nang cao hiéu luc, hi€u qua chi dao, diéu hanh cua nguoi dung dau co
quan hanh chinh nha nuéc;

- Xay dung phan mém quan 1y can bd cong chirc, vién chirc phu hop véi
Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Kon Tum;

- Tang cudng str dung chir k¥ sé chuyén ding caa Chinh phu trong trao doi
van ban dién tir voi cac co quan trén dia ban huyén; trong cac loai hinh giao dich
dién tir phuc vu quan ly, diéu hanh, xur 1y cong viéc va cung cap dich vu cong
truc tuyén. Mo rong trién khai dich vu ching thyc chwr ky s6 trong xac thue van
ban dién tir cho cac hé thong thong tin, thiét bi di dong dé tao diéu kién thuan loi
cho ngudi dan, doanh nghié€p, can by, cong chirc, vién chirc cdc co quan nha
nudc theo 10 trinh cua Chinh phu;

- Trién khai ing dung CNTT trong quan 1y gido duc va dao tao, quan ly
kham, chita bénh; timg budc hinh thanh h¢ thong thong tin vé gido duc dién tu,
y té dién tir trén dia ban huyén dé nguoi dan dugc hudng phuic loi xa hoi thong
qua ung dung CNTT;

- Déy manh viéc t6 chic dau thau qua mang theo 10 trinh trién khai cua Bo
K¢é hoach va Pau tu va cua tinh;

- Trién khai str dung hiéu qua hé théng thu dién tr cong vu cta tinh Kon
Tum (@kontum.gov.vn) va cac h¢ thong thu cong vu khac do cac co quan Trung

wong trién khai tai dia phuong; han ché tdi da viéc sir dung cac hé théng thu
dién tir cong cong trong hoat dong cong vu.

4.2. Ung dung CNTT phuc vu nguwdi dian va doanh nghiép:
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- Thuong xuyén ra soat, danh gia tinh hinh cung cap thong tin trén cac
Trang thong tin dién tir cta huyén; dé xuat va trién khai hiéu qua cac hoat dong
nang cap, cong tac an toan thong tin cho Trang thong tin dién tir, bao dam kénh
cung cap, trao d6i thong tin giita co quan nha nudc voi nguoi dan, doanh nghiép
dugc duy tri 6n dinh, lién tuc va thong sudt;

- Hoan thién va déng bo hoa co s¢ dir licu TTHC cta huyén. Thuc hién thu
tuc hanh chinh trén méi trudong dién tir, sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh theo quy dinh tai Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2020
cua Chinh phu;

- X4y dung, trién khai c6 hiéu qua Hé théng tiép nhan, tra 1oi phan anh,
kién nghi cia nguol dan, doanh nghiép vé kinh té-xa hoi; tiép tuc duy trl cac
kénh thong tin tiép nhan ¥ kién nguoi dan trong hoat dong cung cap, giai quyet
thu tyc hanh chinh cho toan huyén va h¢ thong cung cip dich vu tin nhan tu
dong thong bao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, cong dan va
cac tién ich khac;

5. Biao dam an toan thong tin

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat, xay dung va ban hanh cac K& hoach, quy
ché, quy dinh vé bao dam an toan thong tin mang trong hoat dong ciia co quan,
t6 chuc;

- T6 chtre trién khai cac nhiém vu tai K& hoach trién khai thi hanh Luat An
toan thong tin mang, Ké hoach tmg pho su cd, bao dam an toan thong tin mang
hang nam, K¢é hoach trién khai Dé an giam sat an toan thong tin mang d6i voi hé
thong, dich vu cong ngh¢ thong tin phyc vy Chinh quyén dién tir huyén,.. : t0
chtrc thuc hién tot cac quy dinh dam bao an toan thong tin sb trong hoat dong
ung dung CNTT trén dia ban huyén. Chua trong nang cao nang luc doi ngi
chuyén trach CNTT nham bao dam an toan, an ninh thong tin;

- Thudng xuyén ra soat, cip nhat, phé duyét cdp d6 an toan cho céc hé
thong thong tin va trién khai phuong an bao dam an toan theo cap do;

- Dinh ky, dot xuét thuc hién kiém tra, danh gid an toan thong tin theo quy
dinh cua phap luat;

- Xay dyng va trién khai ké hoach du phong, sao luu dit liéu, bao dam hoat
dong lién tuc cua co quan, to chirc; san sang khoi phuc hoat dong binh thuong
cua h¢ thong sau khi gép su cd mat an toan thong tin mang;

- PBinh ky hang niam t6 chirc dio tao hodc cir can bo chuyén trach vé an toan
thong tin, CNTT tham gia cac khoa dao tao vé quan ly, k¥ thudt vé an toan
thong tin;

- Pay manh tuyén truyén, pho bién nang cao nhan thirc va trang bi k¥ ning
co ban vé an toan thong tin cho can b, cong chuc, vién chirc, ngudi lao dong
trong co quan, td chirc nha nudc va nguoi dung Internet trén dia ban,

- Cac co quan, dia phuong tang cuong ki€ém tra, gidm sat viéc thuc hi¢n
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quy dinh bdo dam an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ndi bd ctia don vi;
thuc hién quan ly chat ché vi¢c su dung cac thiét bi, phuong ti¢n k¥ thuat $6 ¢6
tinh ning luu tri¥, trao doi thong tin dé phong ngtra 19, lot thong tin qua mang;
kiém tra an ninh va an toan thong tin cac thiét bi, phan mém hé théng, phan
mém thuong mai, phdn mém Gng dung va cac céng cu khac trude khi dua vao sir
dung; cac thiét bi, phﬁn mém do to chire, c4 nhan nudc ngoai tang hodc tai trg
phai dugc kiém dinh an toan trudc khi st dung;

- Tang cudng phdi hop vai cac luc luong Cong an, Quan ddi, co yéu dé san
sang, chu dong phong ngira va xur Iy cac tinh hudng phat sinh trong linh vuc an
toan, an ninh thong tin. Bao dam an toan, an ninh cac hé thong thong tin trong
yéu cua huyén;

6. Phat trién ngudon nhéan hre

- Pé xuét tinh to chirc cac chuong trinh dao tao, tap huan, nang cao nhan
thire cho can b9, cong chire, vién chirc cua huyén vé Chuyen d6i s6, Chinh phu
dién tir, Chinh phu s6; vé khai thac, st dung cac hé thong thong tin, lam viéc
trén moi truong mang, giai quyét dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4. T6 chirc
dao tao, tap huin vé xay dung, trlen khai Klen trac Chinh quyén dién tur huyén
cho cac thanh vién Ban Chi dao vé Chinh quyén dién tir tinh, thanh vién To giup
viéc ctua Ban Chi dao. T6 chic dao tao, tap huan cho céan b chuyén trach vé
CNTT trong céc co quan nha nudce, dac biét 1a can bg, cong chire, vién chirc phu
trach vé CNTT 6 cac nganh c6 ung dung chuyén sau nhu: Gido duc va Pao tao
Y té, Giao _thong, Tai nguyén va Maéi truong, Thong tin va Truyén théng,...
trong d6, can cha trong dao tao kién thtrc chuyén sau vé an ninh, an toan mang
va bao mat thong tin vé k¥ nang phan tich dit liéu, khai thac thong tin s6;

- Cir can bo chu chdt tham gia chuong trinh dao tao, tdp huin ddi ngi
chuyén gia vé chuyén doi s do B6 Thong tin va Truyén thong to chic. Cac
chuyén gia nay tiép tuc dao tao lai cho can b lién quan & cac co quan nha nudc
trén dia ban huyén;

- Pay manh, d6i mdi cong tac truyén thong, nang cao nhan thirc, thay doi
thoi quen, tao sy dong thuan cua ngudi dan, doanh nghi¢p trong viéc img dung
CNTT, phat trién Chinh quyén dién ttr.

V. GIAI PHAP
1. Vé méi truomg chinh sach

- T6 chie trién khai cac chil trwong, chinh sach ciia Chinh phu vé uu tién
dau tu, hd trg cho ung dung va phat trién CNTT tai cac co quan, don vi va
doanh nghiép; tao mdi trudng phap 1y thuan loi, thu hit cac thanh phan kinh té
dau tu cho phat trién CNTT;

- Hoan thién hé théng phap 1y ctia huyén vé CNTT, xay dung va ban hanh
cac van ban quy pham phap luét, van ban chi dao dleu hanh nham tao diéu kién
thudn loi thic day trién khai tng dung CNTT, phat trién chinh quyén dién tir cta
huyén;
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- Ra so4t, cap nhat, hoan thién cac quy dinh, quy ché vé hé théng thong tin
ding chung, an toan thong tin, trao d6i vin ban dién tir, sir dung chit ky s, cac
quy dinh vé cap nhat CSDL, thuc hi¢én co ché mot cira, mot cura lién thong trong
giai quyét TTHC,.. ;

- Duy tri, phat huy hiéu qua cta hoat dong danh gia, xép hang mirc do tng
dung CNTT hang nam d6i voi cac co quan nha nudc, cac don vi trén dia ban
huyén; to chire ra soat, danh gia cu thé nhimg dlem con han che va trién khai céac
giai phap cu thé dé cai thién xép hang vé chi s vé mirc 6 sin sang cho phat
trién chinh phu dién tir.

- Ra sogflt, dé xuét chinh sta, 1?6 sung noi dung ung dung, phat trién’CNTT
vao cac chién luqc,’ quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hdi dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030.

2. Giai phap gin két chit ché ing dung CNTT véi cai cach hanh chinh

- Xay dung c4c chuong trinh phdi hop gitta co quan Noi vu va co quan
Thong tin va Truyén thong dé gin két hoat dong tmg dung CNTT, xay dung
chinh quyén dién tir voi cong tac cai cach hanh chinh; phéi hop xay dung cac
van ban quy pham phap luét, van ban chi dao, huéng dan cic co quan, don vi
thudc huyén day manh cong tac tuyén truyén, trién khai cac hé thong thong tin
da duoc dau tu phuc vu hién dai hoa hanh chinh;

- Thyc hién chuan hoa quy trinh, thu tuc hanh chinh; cai tién hé théng quan
1y chat lugng theo ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 phuc vu cong tac
cai cach hanh chinh cta co quan;

- Thuc hién tdt viéc danh gia mac d6 chinh quyén dién tir. Hoan thién bo
tiéu chi danh gia, xép loai ung dung CNTT; bo tiéu chi danh gia xép hang cai
cach hanh chinh (tiéu chi vé hién dai héa nén hanh chinh); bo tiéu chi danh gia
mirc 6 chinh quyén dién tir cip xa va cap huyén; trién khai Chi s chuyén doi
sb 4p dung dbi Véi cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban phd hop Véi
diéu kién thuc té cia huyén dé bao dam sy dong bo, thong nhat trong cong tac
theo ddi, danh gia chuyén d6i so. Tang cudng cbng tac kiém tra tng dung
CNTT tai cac co quan, dia phuong 16ng ghép trong cac dot kiém tra cai céach
hanh chinh cua tinh”;

- Danh gid hiéu qua trlen khai, ap dung cac sang kién, giai phap ung dung
CNTT lam co sé cho viéc to chirc, trién khai nhan rong cac san pham mang lai
hiéu qua cao.

3. PAy manh cdng tic truyén thong, nang cao nhin thic, ki niing s,
tang cwong twong tac voi nguwoi dan, doanh nghiép

- Béy manh cong tac tuyén truyén théng qua viéc ung dung da dang cac
kénh truyen thong, nang cao nhén thire, hinh thanh van héa s6 cho nguoi dan,
tao diéu kién tiép can cac dich vu cta Chinh phu dién tir, Chinh phu s6;

- Nang cép, tich hop céc tién ich, tng dung hd tro twong tac truc tuyén giira
co quan nha nudc va nguodi dan, doanh nghi€p trén Trang thong tin dién tir cua
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co quan nha nudc va hé thong thong tin cung cap dich vu cong;

- Nang cao chat luong noi dung cac chuong trinh truyén thong Chinh phu
dién tur cua huyén, tang cudng long ghép tuyén truyén ve cai cach hanh chinh,
dich vu cong truc tuyén, chinh quyén dién tir, chinh quyén s; duy tri to chuc
cac su kién ICT hang nam.

4. Phat trién cAc mé hinh két hop giita cic co quan nha nwéc, doanh
nghiép

- Tang cuong su tham gia cua doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh
cong ich trong vié€c trién khai Chinh quyén dién tr va ho trg cé nhan, t6 chuc
thuc hién dich vu cong truc tuyén mure do 3, 4;

- C0 chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép dau tu co s¢ ha tang CNTT
phuc vu trién khai, phat trién Chinh quyén dién tir;

- Uu tién xay dung Chinh quyén dién tir cua huyén theo hinh thirc thué dich
vu CNTT do cac doanh nghiép CNTT cung cap, stt dung ngudn von ngan sach
nha nudc theo quy dinh;

- Uu tién st dung san pham, dich vy an ninh mang ctia doanh nghiép trong
nude dap ung yéu ciu vé an toan, an ninh mang theo quy dinh ctia phap luat cho
cac hé thong thong tin phuc vu Chinh quyén dién tir ctia huyén; thué dich vu
kiém tra, danh gia dinh ky an toan thong tin mang d01 vo1 hé thong thong tin
thudc quyén quan 1y hodc kiém tra, danh gia dot xuat khi c6 yéu cau theo quy
dinh cua phap luat;

- Tao diéu kién, hd trg doanh nghiép gioi thiéu, cung cép san pham, dich vu
s6 dén cac co quan, don vi, dia phuong, to chtic, ca nhan trén dia ban huyén.

5. Trién khai ving dung hiéu qua cac cong nghé so

Pay manh g dung cac cong nghé s0 vao trién khai Chinh quyén dién ti,
Chl'r~lh quyén sO cta huyén nhu dién toan dam may, dir li¢u 16n, tri tu¢ nhén tao,
chuoi khoi,...

6. Thu hut nguon lwe CNTT

- Nghién ctru, dé xuit cac co ché khuyén khich, chinh sach wu dai dé thu
hat chuyén gia, nhan lyc tham gia xay dung, phat trien Chinh quyén dién tir;

- Hoan thién co ché vé tai chinh va dau tu cho ing dung CNTT, phat trién
chinh quyén dién tir. Uu tién bo tri von dau tu cho cac chuong trinh, ké hoach,
du an g dung, phat trién CNTT, dao tao nhan lyc CNTT;

- Tao diéu kién, thu hat cac cong ty, doanh nghiép tham gia hoat dong thuc
day tng dung CNTT trong cac co quan nha nudc, dac biét 1a cac hoat dong vé
dao tao nguoén nhén lyc chuyén mén cao vé CNTT, cung cap cac dich vu thudc
danh muc dich vu CNTT san xuét trong nudc duge uu tién dau tu, mua sdm theo
quy dinh ctia Thong tu s6 47/2016/TT-BTTTT ngay 26 thang 12 nam 2016 cua
B trudong Bo Thong tin va Truyén thong;

- Kéu goi ngudn von hd trg tir ngan sach Trung wong qua cac chuong trinh,
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du an trién khai theo nganh doc tir Trung wong dén dia phuong; cic chuong
trinh muc ti€u qudc gia; cac chuong trinh, du an khac;

- Huy dong ngudn vén tir doanh nghiép, cac nha tai tr, cac to chirc trong
va ngoai nudc c¢o6 nhu cau dau tu, ho trg trong linh vuc CNTT.

- Huy dong cac ngudn luc theo hudng doanh nghiép dau tu, nha nuoc thué
dich vu tron goi; hop tac cong tu (PPP), kinh phi sy nghi€p... trién khai tmg
dung Cong ngh¢ thdng tin, phat trién chinh phu dién tu.

- Tan dung kinh phi tir Quy Dich vu Vién thong cong ich Viét Nam cho
viéc phat trién Chinh phu di¢n tur.
7. Ting cudng hop tic quoc té

Pay manh “hop tac, hoc tap kinh nghiém quéc té va tranh thu sy gitp do cua
cac nudc, cac to chtrc qudc te va cac tdp doan manh Ve phat trién Chinh phu dién
ta/Chinh phu s, Chinh quyén dién ta/Chinh quyén sb.

VI. KINH PHI THU'C HIEN

- Péi voi 9ép huyén, xa: bd tri kinh phi dé nang cp ha ting cong nghé
thong tin dé trién khai cac ung dung cong nghé thong tin dung chung trén dia
ban tinh theo quy dinh hién hanh.

VIIl. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Chi dao vé Chinh quyén dién tir huyén

Theo ddi, chi dao, don dbc viée thuc hién Ké hoach nay va dinh ky bao céo
UBND huyén két qua thuc hién cac nhiém vu ctia K& hoach.

2. Van phong HDND-UBND huyén, Phong Van héa va Thong tin
huyén

- Chu tri, phdi hop vai cac co quan lién quan tham muu UBND huyén, Ban
Chi dao vé Chinh quyén dién tur t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach  nay. Dinh
ky, hang nim huéng dan, dén doc, kiém tra, giam sat; cho y kién vé ndi dung
chuyén mon cac dé an, du 4n, nhiém vu trién khai Ké hoach; téng hop thong tin,
s6 liéu vé tinh hinh, két qua thuc hién K& hoach;

- Can ctr Ké hoach nay, tham muu UBND huyén ban hanh ké hoach ung
dung CNTT hang ndm cua huyén; nghién cuu, dé xuit bod sung cac du an, nhiém
vu CNTT nham trién khai hoan thanh cdc muc tiéu da dé ra, bao dam phu hop
v6i diéu kién thyc té cua dia phuong;

- Phéi hop véi cac co quan lién quan tham muu xay dung, hoan thién co
che, chinh sach nham day manh Ung dung, phat trién CNTT va nang cao hi¢u
luc, hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc vé CNTT trén dia ban huyén,

- Chu tri, phéi hop céc co quan lién quan td chirc thuc hién viéc danh gia,
x€p hang mtrc d¢ uing dung CNTT cua cac co quan nha nudc trén dia ban huyén;

- Thuc hién cbng tac kiém tra, giam sat, huéng dan, ho trg cac nganh, dia
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phuong trong viéc thuc hi¢n cac nhi€ém vu cua Ké hpach, kip thoi bao céo
UBND huyén xur 1y, thdo g& kho khan trong qua trinh trién khai;

- Chu tri, phbi hop vdi cac co quan lién quan trién khai cong tic dam bao
an toan, an ninh théng tin mang trong qua trinh thuc hién cac ndi dung ciua Ké
hoach;

- Chi dao, hudng dan cac co quan thong tin dai ching tang cuong va d6i
moi cong tac tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc va kién thirc vé CNTT
trong xa hoi,

- Chi dao cic t6 chirc, doanh nghiép dich vu V1en thong, CNTT tang cuong
nang cao chat luong dich vu dam bao cac yéu cau vé ha tang k¥ thuat CNTT,
vién thong va cong tac an toan, an ninh thong tin;

- Phéi hop, tao diéu kién thuan loi dé Buu dién Ngoc Hoi, cac doanh nghiép
tham gia phat trién Chinh quyén dién tir theo chirc ning, nhiém vu dugc giao.

3. Phong Tai chinh — ké hoach huyén

Chu tri, phéi hop véi céc don vi lién quan tham muu can ddi, b tri von dau
tu phat trién trong ké hoach dau tu cong trung han, hang nam dé trién khai thuc
hién cac nhiém vy, dy an ing dung cong nghé thong tin theo quy dinh cua phap
luat bé tri kinh phi (von sy nghiép) thuc hién ké hoach theo phan cip ngan sach
nha nudce hién hanh, pht hop véi kha nang ngan sach cua dia phuong

4. Phong Noi Vu

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu UBND
hgyén cac chuong trinh, ké hoach céai cach hanh chinh, bé}o dam dong bg, gan
ket voi cac nhiém vy img dung CNTT, xay dung chinh quyén dién tir;

- Phéi hop voi don vi lién quan xdy dung ké hoach dao tao, boi dudng vé
chuan k¥ niang st dung CNTT theo quy dinh tai Thong tu 03/2014/TT-BTTTT
ngay 11 thang 3 ndm 2014 cua B¢ truong Bo Thong tin va Truyén thong dé dap
ng yéu cau cua cdng tac quan Iy nha nude va trién khai ung dung CNTT, dic
biét 1a tai UBND c4c x4, thi tran;

- Tham muu UBND huyén trién khai thyc hién cac chinh sach doi vi doi
ngi can bo chuyén trach vé CNTT theo quy dinh (khi ¢6 chu truong chinh sdach
cua Trung wong),

- Thyc hién t6t céqg tac dé‘nh gia thi dua khen thudéng ctia cac €O quan, dia
phuong, trong d6 cé két hop 10ng ghép cac ndi dung danh gid xép hang tng
dung CNTT.

5. Cac co quan ban, nganh, doan thé va UBND cac x4, thi trin

~ -Cancu Ké hoach tng dung CNTT hang nim cta huyén cu thé hoa thanh
K& hoach tmg dung CNTT hang nam tai don vi, bao dam phu hop voi diéu kién
thuc t€ cua ting co quan, dia phuong nham t6 chuc thuc hién c6 hi¢u qua Keé
hoach nay;
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- Pé dam bao ngudn kinh phi thuc hién cac dy an, nhiém vu CNTT, hang
nam, Cac co quan ban, nganh, doan thé va UBND céc x4, thi tran to chirc lap du
toan trién khai cac du an, nhiém vu ung dung CNTT va dua vao ké hoach kinh
phi trong nim tiép theo giri Phong Tai chinh huyén thim dinh va trinh UBND
huyén xem xét, quyét dinh phan bo dy toan;

- Thup hién béo co két qua trién khai K& hoach nay vé Ban Chi dao vé
Chinh quyén di¢n tir huyén.

6. Trung tAm Vin hoa thé thao du lich va truyén thong huyén, Trang
Thong tin dién tir huyén.
Tang cuong cong tac tuyén truyén, phd bién, ning cao nhén thirc va kién

thire v& CNTT trong x4 hoi; tang cuong thoi lugng tuyén truyén, phd bién céac
hoat dong img dung CNTT va truyén thong tai dia phuong.

Yéu ciu céq co quan, dia phuong nghiém tac trién khai ghuc hién. Qua
trinh thuc hién, néu c6 phat sinh, vuéng még, kip thoi phan anh vé UBND huyén
(qua Phong Van hoa va Théong tin huyén) dé xem xét, chi dao./.

Noi nhén: . TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Thong tin va Truyén thong (b/c); KT. CHfJ TICH

- Thuong tryc huyén uy (b/c); ]

- Thuong trye HDND huyén (b/c); S PHO CHU TICH

- Uy ban MTTQ Viét Nam huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Ban Tuyén gido Huyén uy;

- Cac co quan, ban nganh thugc huyén;
- Céc t6 chue doan thé CT-XH huyén;

- UBND céc x4, thi trén;

- Trang Thong tin dién tir huyén (d/tin);
- Luu: VT, TH.
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