UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN NGQC HOI DPgc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S4: 2038/UBND-TH NgocC Hoi, ngay // thang 7 nam 2023
Vé viée tiép tuc déy manh thuc hién
cai cach TTHC
Kinh gtri:

- Cac co quan chuyén mon thuoc UBND huyén;
- Chi nhanh Van phong BDKDD huyén;
- Uy ban nhan dan cac x4, thi tran.

Thyc hién Cong vin s6 2152/UBND-TTHCC ngay 10 thang 7 nam 2023 cta
Uy ban nhan dan tinh vé viéc tiép tuc ddy manh thue hién cai cach TTHC (c6 Van
ban giri kém theo); Uy ban nhan dan huyén yéu cau:

1. Thi truéng cic co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan huyén;
Chi nhanh Vin phong PKDPD huyén; Chia tich UBND céc x4, thi tran:

- Tiép tuc thuc hién kip thoi, hiéu qua Coéng van so 1828/UBND-TH ngay 22
thang 6 nam 2023 cta Uy ban nhan dan huyén vé viéc trién khai thuc hién Cong
van s6 493/TTg-KSTT ngay 01 thang 6 nam 2023 cia Thi tuéng Chinh phii; Cong
vin s6 1785/UBND-TH ngay 19 thang 6 nim 2023 ciia Uy ban nhan dan huyén vé
viéc thdo go diém nghén trong trién khai, thuc hién cac noi dung, nhiém vu thudc
Pé an 06 trén dia ban huyén.

- Thyc hién nghiém viéc theo doi cong bd, cong khai, minh bach day du,
chinh xac, kip thoi thong tin vé thu tuc hanh chinh (TTHC) trén Co s6 dir li¢u quoc
gia Ve TTHC va tai noi tiép nhan, giai quyét TTHC (thwong xuyén ra sodt, kiém
tra s6 lwong TT. HC cua nganh quan ly dam bdo dong nhat véi s6 legng TTHC trén
Co s¢ dir liéu quéc gia vé TTHC); tiép nhan, xtr 1y phan anh, klen nghi vé quy
dinh, hanh vi hanh chinh dé kip thot xu 1y cac kho khan, vudng mac, bét cap cho
nguoi dan, doanh nghiép. Chdm dirt tinh trang dun day trach nhiém, khong xur 1y
hodc kéo dai thoi gian xur 1y.

- Thuong xuyén theo doi két qua trén Cong dich vy cong tinh, cla quoc gia
vé danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC,
cung cap dich vu cong dya trén dir liéu theo thoi gian thuc theo quy dinh tai
Quyet dinh s6 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu
c4 thé hoa trach nhiém cua ca nhan, t6 chirc trong qua trinh tiép nhén, giai quyét
TTHC; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, thuong xuyén kiém tra, xir Iy
nghiém va cong b0, cong khai cac cén bg, cong churc, vién chuc, co quan, don vi
dé xay ra cham tré, gay phién ha.

! Cong vin s 939/UBND-TH ngay 04/4/2023 cua Uy ban nhan déan huyén vé viéc ting cuong
theo doi Bo chi s6 trén Cong Dich vu cong quéc gia.



- Tiép tuc ddy manh thuc hién sb hoa hd so, két qua giai quyét TTHC theo
dung quy dinh cia Chinh phu tai Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP; Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP va Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ciia Vin phong Chinh ph,
gin viéc so hoa voi viée thye hién nhiém vy cta can bg, cong chuc, trong qua trinh
giai quyét TTHC; khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép cung cip gidy to, két
qua giai quyét TTHC d3 duoc s6 hoa theo dung quy dinh.

2. Van phong HDND va UBND huyén:

- Thuong xuyén theo doi, don dbc viéc thuc hién ra soat, don gian hoa
TTHC; cong khai TTHC; tiép tuc ning cao chat luong cong tac huéng din, tiép
nhan va giai quyét TTHC tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua theo co ché mot
ctra, mot cua lién thong cia huyén.

- Thuong xuyén theo doi cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghi€p trong giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong theo
Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu;
cong khai danh sach don vi, ca nhan giai quyét TTHC cham mudn hang thang theo
quy dinh.

Uy ban nhan dan huyén yéu cau cic co quan, don vi vd UBND céc x4, thi
tran nghiém tdc trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén (t/h); 7
- CT, cac PCT UBND huyén (b/c);
- CVP, cac PCVP;

- B6 phan TN&TKQ huyén (t/h);

- Trang thong tin dién tu huyén;

- Luu: VT, TH.

Nguyén Chi Tudng
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