UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN NGQC HOI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 3871 /UBND-TH Ngoc Hoi, ngay 7/ thing 72 ndm 2023

V/v khan truong ra soét, giai
quyét dut diém TTHC qué han

Kinh gui:
- Phong Tai nguyén va Moi truong;
- Phong Van hoéa va Thong tin;
- Uy ban nhan dan xa Pik Duc.

~ Thuyc hién Cong van s0 4282/TCTCCTTHC ngay 07 thang 12 ndm 2023 cua
To cﬁng,téc cai péch tha tuc hanh chinh tinh Kon Tum vé viéc tap trung ra soat,
giai quyét dut diem TTHC qua han.

Thai gian qua, Uy ban nhan dan huyén Ngoc Hoi di c6 nhiéu van ban chi
dao vé cong tac cai cach, kiém sodt thu tuc hanh chinh (TTHC) trén dja ban huyén.
Trong d6, c6 02 van ban gui cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén
thuc hién nghiém tc vé viéc chan chinh tinh trang giai quyét tha tuc hanh chinh
qué han va giai quyét dat diém tinh trang giai quyét TTHC quéa han®. Tuy nhién,
dén nay qua theo ddi trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tir ngay
15/12/2022 dén ngay 06/12/2023 trén dia ban huyén, ty I& giai quyét hé so TTHC
dung han caa cap huyén van dat rat thap (81%), trong d6 02 don vi ¢4 ty I¢ giai
quyét ho so dang han dat dudi 95% (ty Ié toi thiéu dé dwoc danh gia cham diém cdi
cach hanh chinh déi véi cdp huyén theo Bg Tiéu chi danh gid ciia B Ngi vu),
gom: Phong Tai nguyén va Mai trudng (dat 66%); Phong Vin hoéa va Thong tin
(dat 11%). 01 don vi cO ty 1& giai quyét ho so diing han cta cip x4 dat rat thap dat
80% (UBND xd Pk Duc). (C6 phu luc tinh hinh gidi quyét TTHC cia cdc don vi
dat ty 16 thap kém theo).

Dé tiép tuc nang cao chat luong trong viéc giai quyet TTHC, nang cao chit
lwrong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va phuc vu yéu cau cham diém cai céch
hanh chinh cua huyén, Uy ban nhan dan huyén yéu cau cac co quan, don vi trién
khai thuc hién cac noi dung:

1. Tha trwéng Phong Tai nguyén va Moéi trwong; Phong Vian héa va
Thong tin; Chi tich Uy ban nhan dan xa Pak Duc:

- Chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dan huyén va Chu tich Uy ban nhan
dan huyén vé viéc trién khai thuc hién chua nghiém 703/UBND-TH ngay
20/3/2023 cua Chu tich Uy ban nhan dan huyén vé viéc vé viéc cong khai danh
sach don vi, c& nhan giai quyét ho so TTHC qué han trong Quy 01 nim 2023;
Cong vian sb 1429/UBND-TH ngay 19/5/2023 cua Chu tich Uy ban nhan dan

1 Cong vin s6 703/UBND-TH ngay 20/3/2023 vé viéc cong khai danh sach don vi, c& nhan giai quyét hd so TTHC qua
han trong Quy 01 ndm 2023; Céng vin sb 1429/UBND-TH ngay 19/5/2023 vé viéc giai quyét dit diém tinh trang giai quyét
TTHC qua han.
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huyén vé viéc giai quyét dat diém tinh trang giai quyét TTHC qué han; Cong van
s6 3557/UBND-TH ngay 09/11/2023 cua Chu tich Uy ban nhan dan huyén vé viéc
trién khai thuc hién Két luan caa Ph6é Chu tich UBND tinh. Bang thoi chiu trach
nhiém vé viéc dé mat diém cai cach hanh chinh caa huyén ddi voi noi dung chua
dat ty Ié giai quyét hd so TTHC diing han theo yéu cau.

- Chi dao can bg, cong chirc, vién chirc ra soat két qua giai quyet hd so
TTHC qua han, minh ching d6i voi hd s0' qua han do thao tac luan chuyén trén hé
théng nhung thuc te két qua da giai quyét dung han va trude han giri béo cao kém
theo minh chimg vé UBND huyén (qua Van phong HDND va UBND huyén) truée
ngay 11/12/2023; tién hanh kiém d1em xu ly trach nhiém cén b, cong chirc, vién
chure ¢6 lién quan trong viée giai quyet TTHC qué han 1am anh huong dén két qua
danh gia theo B9 chi s6 chi dao, diéu hanh va dénh gia chét luong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén
moi trudng dién tir va két qua cham diém cai cach hanh chinh cta huyén.

- Chi dao can bd, cong chirc, vién chirc thuc hién nghiém tuc viéc giai quyét
TTHC thudc don vi quan Iy dam bao 100% kip thoi, dung quy dinh; di voi cac hd
so thu tuc hanh chinh dé chadm, muon déu phai c6 bao céo giai trinh 1y do vdi
nguoi dimg dau co quan, don vi va thuc hién xin 16i ngudi dan theo ding quy dinh
tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu.

2. Vin phong HPND & UBND huyén:

Tiép tuc theo ddi, dén dbc qua trinh giai quyét TTHC cua cac don vi, dia
phuong thong qua Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh; tong hop cac giai
phap, kién nghi cua cac don vi, dia phuong tham muu Uy ban nhan dan huyén
nang cao chat luong giai quyét TTHC trén dia ban huyén, dic biét d6i voi TTHC
cap huyén.

Y&u cau cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai thyc hién./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- CT, cac PCT UBND huyén (b/c);
- CVP, cac PCVP;

- B6 phan TN&TKQ huyén (t/h);

- Trang thong tin dién tu huyén;

- Luu: VT, TH.

M, UY BAN “< DAN

Nguyén Chi Twong
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